Sapientia Szerzetesi Hittudomanyi Féiskola

Oktatéi munka hallgatéi véleményezése 2022-23 tavaszi félév
Osszefoglalo jelentés a NEPTUN UNIPOLL kérddivkészité rendszerben késziilt

adatfelvétel alapjan

A SSZHF olyan 6rokséget hordoz, amely a hitet és a tudast mindig értéknek, kiindulasi alapnak
tekintette. Ennek szellemisége ma is érzédik az eléadasokon, szeminariumokon, gyakorlatokon.
A hallgaték hozzaallasa, tanulni akarasa példaértékl, amely arra predesztinalja 6ket, hogy a
koévetkez6 generaciok meghatarozo tagjai legyenek. A Fdiskola tanarai elékészitik, segitik és

tamogatjak ezt a térekvést.

A félévente kotelez6 mindségbiztositasi felméréseket sok mas intézményhez hasonléan a
SSZHF is a NEPTUN UNIPOLL kinalta online minéségbiztositasi kérddiv segitségével végzi az
utdbbi években. A NEPTUN UNIPOLL kérdéives rendszer kinalta lehetéség lényege, hogy
kurzusonként kilén-kilon kéréiven értékeli a hallgatd részben sajat aktivitasat, motivaltsagat,

masfeldl a kurzust és oktatojat tobb, elére megadott szempont alapjan.

Az UNIPOLL kérdésenként dsszesitett adatait alabb dsszefoglalva mutatjuk be. Az ily médon,
rendszeresen rogzitett hallgatdi véleményeket nem csak térvényi kotelezettséglink okan,
hanem transzparencia iranti igényink okan is 6rommel tesszik kbzzé, remélve, hogy ezzel is
hozzajarulhatunk az intézményben folyd oktatasrol egy objektivebb kép kialakitasahoz. Ezen
reményilnket annak bizonyossaga sem csorbitja, hogy tudatdban vagyunk az ilyen jellegl
vizsgalatok kutatasmoddszertani korlatjainak is. Az ilyen médszertani korlatok k6zoétt szerepel,
ami minden évben fejtérést okoz szamunkra, hogy a kérddivek kitdltésére most is csak a
hallgatok igen kis hanyada vallalkozott: nevezetesen a nappalis hallgatok egytizede, mig a
levelez6s/estis hallgatéknak 8,5 szazaléka. Ez persze azt is jelenti, hogy a kevés véleményezb
szubjektivitasa nem ellensulyozédik az egyes targyak megitélése soran, ezért is indokolt és
modszertanilag is elfogadhatébb, hogy nem targyanként, hanem kérdésenként dsszesitett
adatokat tegylink k6zzé az intézményben foly6d oktatas egyes szempontok alapjan torténd

hallgatéi megitélésérél.

Még egy apro jelzés eldljaréban: A COVID-SARS pandémia idején a toébbi fels6oktatasi
intézményhez hasonléan, a SSZHF is alapvetéen attért a digitalis oktatasra. A kényszer szllte
helyzetben a talan kezdeti idegenkedés és beletanulas nehézségei utan oktatdk és hallgatdk
egyarant felfedezték a digitalis oktatasban rejl6 elébnydket és hatranyokat is. Ez a tanév mar
jelenléti oktatassal indulhatott, de a digitalis oktatas lehet6ségét a pandémia lezajlasat kovetéen
sem tettink félre, igy a most értékelt, tavaszi félév soran a haboru okozta gazdasagi

megszoritasok miatt vegyes oktatasra rendezkedtiink be. Emiatt bent hagytuk az online
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oktatasra vonatkozo plusz kérdéseinket a kérd6ivben. Az altalanos vélekedéseket az alabbi

Osszefoglalas tartalmazza.

1. Hallgatoi 6nértékelé

Az elsd blokkban a hallgatok 6nértekelése tortént meg. Az 6nértékelésben négy szempont
alapjan itélték meg az érintett félév soran tanulmanyi aktivitasukat. Egy négyfoku skalan —
melyen az 1 azt jelentette, hogy minimalisan, a 4 pedig azt, hogy maximalisan - értékelhették,
hogy milyen volt a kurzus folyaman a személyes elkotelezettsége, mennyi id6t szant a félév
kézben az o6rai anyag feldolgozasara, mennyi idét szant a kiadott segédanyagok

tanulmanyozasara, illetve a vizsgara val6 felkészllésre.

A hallgaték onértékelése igen tanulsagos. A kurzusok elsépré tobbségének esetében
maximalisra értékelte mind a négy kérdésben sajat eréfeszitéseit, azon belll is leginkabb

személyes elkotelezettségét (81,5%), majd azt kdvetben a vizsgara forditott idét (76,8%). (1.

abra)
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A hallgatok 6rakon val6 részvételének aranya is igen magas (82,8%) a tanérak 76%-an, vagy
annal nagyobb aranyban részt vett, tovabbi 8,6% pedig tobb mint a tandrak felén, ez pedig tobb
mindent is jelenthet egyszerre. Azt is jelenti, hogy szivesen vesznek részt azon a képzésen,
amire jelentkeztek és jo eséllyel azt is, hogy a kurzusokra és az oktatékra vonatkozo
vélemények nem egy-egy elszigetelt tapasztalat alapjan, hanem a félév soran rendszeres

részvétel nyoman szllettek. (2. abra)

Hallgatok orakon valé részvétele N=233
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= Egyetlen 6rdn sem vettem részt  ® 25% alatt = 26-50% = 51-75% = 76-100%

Azon kurzusok szama, aminek kevesebb mint felén vettek csak részt a valaszadé hallgaték
egészen elenyészd. Gyakoribb tavolmaradasuk oka kevésbé az éraltkézés volt, inkabb a
munkat jeldlték meg okként. Ez 6rvendetes, hisz ez azt is jelenti, hogy a masik egyetemen folyo
oktatasuk kurzusaival tirhet8en sikerult 6sszehangolni az 6rak idépontjait. Azonban a munka és
egyeb okok (maganéleti, betegség) miatti tdvolmaradas mellett egy hallgaté ugy itélte meg,
hogy az adott kurzus kdvetelményei az oralatogatas nélkul is teljesitheték. Ez azon tul, hogy
jelzés az oktatonak, jelzés az igy vélekedd hallgatonak is, hogy elgondolkodjon: vajon van-e

mar annyi tudas birtokaban az adott targyat illetéen, hogy biztonsaggal igy vélekedjen? (3. abra)



Ha 50% alatt volt az érakon valo részvétel aranya, milyen
okbdl? N=18

\

= Munka m Oralitkdzés = dralatogatas nélkil is teljesithetének tartottam = egyéb

2. Kurzusok értékelése

A kovetkez6 kérdésblokk a kérdbivben a kurzusok értékelésére vonatkozott. Az alabbi
kérdéseket valaszoltak meg a kérdéivet kitdélték minden, az adott félévben latogatott kurzussal

kapcsolatban:

Aranyos-e a kurzus kreditértéke és a kdvetelményrendszere (teljesitendd feladatok)? Aranyos
volt-e az éraszam a kurzus tananyagaval? Vilagos volt-e a kurzus célja? Atgondolt logikus volt-
e a kurzus felépitése? Elérhet6ek voltak-e a kurzushoz kapcsoldodd anyagok/forrasok? A
jelenléti oktatas mellett segitséget jelentett-e a Teams rendszer hasznalata? A tanitasi médszer
megfelelt-e a kurzus tipusanak (el6adas gyakorlat)? Egyértelml voltak-e a tanegység
teliesitésének feltételei? A félév elején meghirdetett kdvetelményekkel dsszhangban volt-e
szamonkérés? |gazsagosnak tartotta-e az értékelés folyamatat? On szerint a megszerzett

érdemjegy mennyire tikrozte az On tudasat? Gazdagitotta-e az On tudasat/szakmai fejl6dését?

A kérdések mindegyikénél tulnyomo tébbségben (78,5% - 90,5%) pozitivan itélték meg a

kurzusokat a valaszadd hallgatok. A lathatéan nagy elégedettség olyan pontokon volt kicsit

mérsékeltebb, mint a teams segitségként értékelése a jelenléti oktatas mellett, vagy az 6raszam

aranyossaga a kurzus tananyagaval, illetve a kapott érdemjegy és a vélt hallgatoi tudas

kapcsolata. A hallgatok érdemjegyukkel vald elégedettsége er6sen szubjektiv kérdés, ezzel
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egyutt itt is a nagy tobbség, a hallgaték tébb mint haromnegyede elégedett volt tudasa
ertékelésével. Az értékelés diaknak - oktatonak egyarant nehéz, és amiota az oktatas és benne
az értékelés létezik, azota keresstik a jobb megoldast a visszajelzésre. Az raszam és tananyag
aranyossagaval kapcsolatban tdbb sajatszavas visszajelzés érkezett, melyek gyakorlatilag mind
arra utaltak, hogy tobb 6raszamban kellene az adott targyat tanulniuk, tehat itt sokkal inkabb a
hianyérzet miatt volt mérsékeltebb az elégedettség, de itt is tdbb mint a haromnegyede a
hallgatoknak elégedett volt. Leginkabb pedig azzal értettek egyet, hogy egyértelmiiek voltak a
tanegység teljesitésének feltételei, az alkalmazott médszerek megfeleltek a kurzus tipusanak,
vilagos volt a kurzus célja, a szamonkérés Osszhangban volt a félév elején meghirdetett
koévetelményekkel, igazsagos volt az értékelés és a kurzusok gazdagitottak tudasukat, szakmai
fejlédésiiket. (4. abra)
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3. Az oktatdi munka értékelése



Az oktatdi munka hallgatéi értékelése is lathatéan elsépré aranyban pozitiv, (65,6% - 93,1%)
igennel valaszolt az oktatéi munkat értékeld kérdésekre. Az oktatd készségessége,
elérhetésége a kontaktéran kivali konzultaciora kérdésre lathatdéan joval kevesebb valasz
érkezett, mint az 6sszes tobbi kérdésre az oktatok ertékelésénél. Ezt a kérdést a jovében jobban
megvalaszolhat6 kérdésként kell vizsgalnunk. Az pedig, hogy volt-e sziksége kontaktéran kivali
konzultaciora nem feltétlenul az oktaté munkajat értékeli, ennek a kérdésnek a helyét is ujra kell
gondolni. A személyes visszajelzéssel segitése a hallgatok elére haladasanak kérdés a
szeminariumokkal kapcsolatosan kdnnyebben értelmezhet6, mint eléadasok esetében. Ennek

mérését is at kell gondolnunk. (5. abra)

Oktatdi munkara vonatkozo kérdések N=233
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Osszegzés és kdvetkeztetések



Osszességében kijelenthetd, hogy a vélaszadd hallgatok visszajelzéseibél lathatd, hogy
alapvetden és elsoprd tobbségben igen pozitivan vélekednek a SSZHF oktatoirdl és kurzusairdl
is. Ennek ellenére a jelzett javaslatokat tovabb gondolva folyamatosan dolgoznunk kell az

oktatas min6ségének tovabb fejlesztésén.

Ugyancsak feladat a hallgatoi elégedettség mérésének tovabb gondolasa, méréeszkdzének

fejlesztése.

Amint az dsszefoglald értékelés elején jeleztlk, annal jobban hasznalhat6é és annal arnyaltabb
képet ad egy értékelés minél tobbek visszajelzésébdl szlletik. A min&ségbiztositasban
ugyanazzal a problémaval kiizdunk, mint a tobbi felsoktatasi intézmény: nem eléggé motivaltak
a hallgatdk a visszajelzésben, a hallgatoi kérddivek kitdltésében. Ezért szamunka tovabbra is
komoly feladat, a hallgatok buzditasa a kurzusok és oktatok féléves hallgatoi értékelésében valo
részveételre, hogy minél tébb hallgatotdl érkezzen visszajelzés. Ennek érdekében tobbszor, és
lehetéleg minden csatornan fel kell hivni a hallgaték figyelmét a minéségbiztositasban valé

részvétel fontossagara és értelmére.



