Sapientia Szerzetesi Hittudomanyi Foiskola
Zarovizsgazok elégedettségének felmérése
2022-23-as tanév 1. félév végén

Minéségbiztositasi jelentés

A Sapientia Szerzetesi Hittudomanyi F8iskola szamara kezdetektél fontos, hogy hallgatoi
id6rdl idére visszajelzést adjanak az intézményben folyd munkardl, arrél, hogy miként érzik itt
magukat, mivel segiti ket és mi az, amiben még fejlédhetne. Amikor egy hallgaté egy
intézményben a képzésének végére ér, akkor mar nem csak egy-egy kurzusrdl, hanem a
képzés egészérél véleményt tud alkotni. Rendkivil értékes egy intézmény fejlédése,
Onvizsgalata szempontjabdl, hogy végzés hallgatéi az altaluk latogatott képzés egészérdl
elmondjak véleményuket, tapasztalataikat, hisz ezek ismeretében lehet tovabb gondolni és
folyamatosan fejleszteni képzéseinket, ami a kdvetkezd hallgatd generacionak is és maganak

az intézménynek is, végs6 soron pedig az egész szakmanak is érdeke.

1. Modszertani korlatok és csokkentésikre tett kisérletek

A 2022/23-es tanév 1. félévének végeén, a zardvizsgakat kdvetben 14 zardvizsgazéd hallgato
kozul 9 toltdtte ki dnként a kérdbivet, ez kdzel kétharmados kitdltési arany. A korabbiakban a
NEPTUN UNIPOLL kérd6ives rendszerében tortént a kérddiv kitdltése, azonban nagyon
csekély kitoltési aranyt értink el igy, példaul a 2020/21-es tanév 1. félévében a 19
zarovizsgazo hallgatd kozil csupan 1 toltotte ki a kérdbivet, igy az eredmény értékelhetetlen
lett. Ez indokolta, hogy valtoztattunk a kérd6iv hallgatékhoz eljuttatasanak médjan és a
2020/21-es tanév 2. félévétdl kezdédden a kérdbiveket papir alapon, a zardvizsgak napjan, az
intézményben tolthették ki a hallgatok. Ez a mddszer hatékonyabbnak bizonyult, a kérdéivet
akkor a végz6s hallgatok 51%-a t6ltotte ki. Azota ugyanezt a gyakorlatot folytatjuk, és az el6z6
félévi zardvizsga esetében is, a 41 f6bdl 19 toltétte ki a nyomtatott kérdSivet a zardvizsgaja
el6tt vagy utan, a jelen félévben pedig 14 zarovizsgazobol 9 f6. Ebben a vizsgaidészakban is
tehat a zardvizsgazoi kérdbiv kitdltésére vonatkoz6 felhivas személyesen tortént, aminek
eredményekeént a hallgatok kozel kétharmada vallalta a kérd6iv kitoltését. Noha még nem
kielégitd a kitoltottség mértéke, a tovabbiakban is a személyes felkérést érdemes alkalmazni

a zarovizsgazé hallgatok kérdbives felmérésénél.



2. A felmérés kérdései

Az els6 kérdés annak felidézésére hivta meg a valaszadd végz6s hallgatdkat, hogy mely
szempont volt a legfontosabb szamara az elvégzett képzésre torténé jelentkezésében? A
kérdésre, noha kifejezetten azt kértlik, hogy csak egyet jeldljenek meg, tébb valaszt is
megjeloltek. Ezzel egyitt jol latszik, hogy heten a kilenc f6bél a hitbeli, szakmai meggy6zddést,
harom-harom f6 hozza a személyes érdekl6dést, illetve a munkahelyi, szakmai,
egyhazkbzségi szempontot is megjeldlte. Mind a hitbeli, szakmai meggy6z&dés, és a
személyes érdekl6dés személyes motivaciét és érdeklédést jeldl, ami egyben azt is jelenti,
hogy a jelentkezés er6s személyes motivacio hatasara tortént. A személyes motivaltsag
mindig er6s elkotelezettséget, lelkes, kitartd részvételt szokott eredményezni, erés segit a
tanuldsban és az akadalyok lekuzdésében is. A munkahelyi, szakmai, egyhazkdzségi
szempontként megjeldlt valaszok pedig altalaban egy feladatkér betbltéséhez sziikséges
képzés miatti valasztast jelentenek, amihez nem kizart a személyes motivacié sem, hisz
anélkil nem is vagna bele a képzésbe, ha nem hajtana valami belsé vagy annak a

feladatkoérnek betéltésére, amiért vallalja a képzésben valod részvételt. (1. abra)

1. dbra: Jelentkezés f6 szempontjai N =9, abszolut szamban

személyes érdekl6dés = munkahelyi, szakmai egyhazkdzségi szempont = hitbeli, szakmai meggy6z6dés



A hallgatok személyes érdeklédésbél, valamint hitbeli meggy6z6désbél és szakmai
elhivatottsagbdl jottek intézményiinkbe tanulni. A tovabbiakban is a lehetd legtébb helyen és
alkalommal, féként plébaniai kdrnyezetben fontos hirdetni a féiskola szakjait, hogy ne csak a
szakmabeliek (hittanarok, hitoktatdk) érdeklédését keltsik fel a tovabbi szakmai ismeretek

irant, hanem azokét a katolikusokét is, akik tdbbet szeretnének tudni hitlk alapjairol.

A valaszado hallgatok mindegyik azt nyilatkozta, hogy varakozasainak megfelelt a képzés. (2.

abra)

2. abra: Megfelelt a képzés a varakozasainak N =9, abszolut
szamban

Egy hitéleti képzés elvégzésénél nem feltétlenll cél, hogy a megszerzett végzettéggel munkat
is végezzen, sokan sajat hitéleti tudasukat kivanjak gyarapitani és mélyiteni, kérdéseikre
keresnek valaszt, de nincs kuloéndsebb karriertervik a végzettséggel. Arra a kérdésre, hogy a
megszerzett végzettséggel kivannak-e munkat vallalni, a jelen félévben végzett valaszado
hallgaték kézul a nagy tdbbség, azaz heten azt valaszoltak, hogy mar most is olyan terlleten
dolgoznak, ahol a végzettséguknek hasznat veszik, és ketten pedig jelezték, hogy szeretnének
a veégzettséglkkel ellathatd munkat vallalni. Tehat a most valaszadé végz6sdk noha
alapvet6en személyes érdeklédésbél, hitbeli meggy6z6désbdl kezdték meg tanulmanyaikat a
SSZHF valamely szakan, mindegyikik szakmai tertleten kivanja hasznositani az itt szerzett
tudasat. (3. abra)



3. abra: Megszerzett végzettséggel tervez munkat végezni
N =9, abszolut szamban

0

= igen  ®igen, mar jelenlegis ezen a terileten dolgozik = nem

Mint jeleztik az 6sszegzd jelentés elején, a végz6s hallgatok mar globalisan, a teljes
képzésikre képesek ralatni, ezért fontos visszajelzés, hogy hallgatoként, féként, hogy szakmai
palyafutdsuk megalapozasahoz, megerdsitéséhez végezték az adott képzést a SSZHF
keretében, volt-e hianyérzetik, volt-e amibdl tébb kellett volna megitélésiik szerint a képzés
soran. Erre Osszesen négy valasz érkezett, egy-egy emlitéssel s gyakorlati targyak
6raszamanak novelése, tdbb modszertani éra, ciganypasztoracio, és nagyobb hangsuly a

specialis nevelési igényl gyermekekkel valé foglalkozasra felkészitésre. (4. abra)

4. abra: A képzésbdl hianyolt tudomany-, illetve
ismeretteriilet N = 4, abszolut szamban

= gyakorlati targyak = nagyobb hangsuly az SNI-s és az BTMN gyerekekre

= tbb mddszertan = ciganypasztoracid



A képzés lezarasahoz hozza tartozik egy zarddolgozat elkészitése. A hallgatok kozul sokak
szamara ez életuk elsé nagyobb lélegzetli és mar tudomanyossag igényével elkészitendd
mive, aminek megirasaban fontos szerepe van a kisér6 tanar személyének. Ez kétoldalu,
bizalmi kapcsolat hallgatdé és tanar kdzott, melyben az oktatonak kényes egyensulyt kell
fenntartania a hallgatd6 munkajanak iranyitisa és a hallgatd 06néallé szakmai
szarnybontogatasanak tamogatasa kdzott. Ehhez egyszerre kell rendszeres, alapos, segitd,
tagas teret ado, kdvetkezetes és hatékony, Uj ismeretekkel tAmogatd vezetének lenni. Annak,
hogy ez mennyire valdosult meg a szakdolgozatiras kisérése soran, a hallgatdi megitélése
erdsen szubjektiv, de ez nem is lehet mas. E korlat figyelembe vételével is latszik, hogy a
valaszado hallgatok tulnyomorészt elégedettek voltak a felsorolt szempontok alapjan a kiséré
tanarral, akit segitének, rendszeresnek, kovetkezetesnek, Uj ismeretekre elvezetébnek és

tagassagot adonak éltek meg. (5. abra)

5. abra: Témavezetésre jellemz6k megitélése N = 9, abszolut

szamban
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rendszeres alapos, segit6, teret adott sajat kovetkezetes, Uj, hasznos
elképzeléseinek hatékony ismereteket szerzett

M egyaltalan nem Minkdbb nem M kozepesen ®inkdbbigen Mteljes mértékben M nem tudja megitélni

A kovetkez6 kérdéslink arra iranyult, hogy mas képzésen is tanulna-e a SSZHF képzési
kinalatabdl. Lélektanilag nem szerencsés egy zarévizsgan éppen atesett, még stressz hatasa
alatt 1évd hallgat6tél, aki néhany évnyi tanulas hajrajan éppen csak, hogy tul van, és még nem
is érzi ennek 6romét, hisz tan még fel sem fogta, nos ebben a helyzetben nem tul szerencsés
arrol kérdezni, hogy szeretne-e mas szakon is végezni intézményunkben. Elég ritka az az
ember, aki egy képzést befejezve, a zardvizsgardl kijdve mar terveket szévogetne arrdl, hogy
mit is fog ezutan tanulni. Talan ezzel is magyarazhatd, hogy noha kifejezetten elégedettek a

képzéssel, az oktatokkal, mégis a valaszaddék kétharmada hatarozottan elzarkdzott
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valaszaban az ujabb szakra jelentkezés kérdésében, mig egy valaszadd szivesen tanulna
tovabb, de nem adta meg, hogy melyik szakon, kett6 pedig a pasztoralis tanacsadé szakon
folytatna tanulmanyait. Ezzel egyitt, elég gyakori, hogy egy-egy szak befejezése utan itt
maradnak, vagy révidebb-hosszabb pihend utan visszatérnek a hallgatok, és ujabb szakon

folytatjak tanulmanyaikat a Sapientian. (6. abra)

6. abra: Mas képzésen is tanulna-e a Sapientian? N=9

= nem jel6lte meg melyik képzésen  m pasztordlis tandcsadd szakon ~ ® nem tanulna mas szakon

Rakérdeztink arra is, hogy ajanlana-e a Sapientiat és, ha igen, akkor miért. Az okok nagyon
sokat elarulnak az intézmény szakmai szinvonalanak, és emberi arcanak hallgatoi
megitélésérél. A szakmai okok, amiért ajanlanak a Sapientiat a tanarok felkésziltsége, a
szinvonalas képzés és a naprakész megszerezhet6 tudas, mig az emberi tényezék kdzil a
baratsagos légkort, a tanulmanyokon tulmutaté segitséget, és az inspiralé emberek jelenlétét

emelték ki (7. abra)

7. abra: Miért ajanlana a Sapientiat? N =6

® baratsagos légkor = felkészilt tanarok
= nem csak a tanulmanyokban kapott segitséget inspirdlé emberek
® szinvonalas képzés = naprakész tudast ad



